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[eknapaums Ha PxkosoactBoTo Ha XMMOWN B EOO]] 3a
MOMUTUKATA MO KAYECTBO

XUMOWMN Bl EOON ocbluecTBsiBa AEMHOCTH CBBbP3aHW C pasBUTHE U eKcryoaTauuss Ha Mpexa
beH3nHoCTaHLMK; pasnpocTpaHeHue 1 npofaxba Ha e4po/[oCcTaBKu Ha NETPOMHM MPOLYKTA U KOMMPECUpaH NpUpoaeH
ra3 (MetaH);; npogaxda Ha ApebHO Ha NeTPOMHM NPOAYKTY 1 KOMMPECUPaH NPUPOJEH ra3 (MeTaH) 1 MUHepanHu Macna
0T 00eKTU-DEH3MHOCTaHLMM; Pa3npocTpaHeHne 1 Npofaxba Ha He-NeTPONHM NPOAYKTM, XPAHUTEIHM U HEXPAHUTENHU
npoaykt. XMMOWIT BI" EOO[] npuema npuHuunnTe 3a ynpaeneH1e Ha Ka4ecTBOTO B ChOTBETCTBUE C UUCKBAHUATA Ha
mexayHapogHus ctaaapt ISO 9001:2015 ¢ uen rapaHTMpaHe KayecTBOTO Ha MpeanaraHuTe MpoaykTW U yCryri n
rnocTuraHe Ha y4oBIETBOPEHOCT Y KIIMEHTUTE, 3aMHTEPECOBaHNTE CTPaH 1 cOBCTBEHNKA. PbkoBOACTBOTO, CbobpasHo
KOHTEKCTa W CTpaTernyecka HaCcOYeHOCT Ha opraHusauusTa odwuumanHo geknapupa csosta MOMUTUKA MO
KAYECTBO, kosto e ornaceHa, pa3bpaHa, npunaraHa ¥ noaabpkaHa Ha BCUYKM paBHULLa B OpraHusauusTa u e
Haco4eHa KbM:

¢ HempekbcHaTo MOAAbPKaHE M YCLBLPLUEHCTBAHE Ha KA4YeCTBOTO Ha MpeanaraHuTe OT Hac MPOAYKTM
CbITBTCTBALLM M YCNyry; :

¢ rpunaraHe Ha AeicTBMA 3a HabupaHe Ha ODEKTMBHA MHOpPMaLMs 3a WAEHTU(MLMPaHe, OLEHsBaHe U
yrpaBrsiBaHe Ha PUCKOBETE W Bb3MOXHOCTUTE, 3a aHanu3 Ha [laHHUTe OT YrpaBNEHWETO Ha MpoLecuTe, 3a
MOCTUraHeTO Ha CLOTBETCTBME C W3WCKBAHWATA HA KIMEHTUTE, HA 3aMHTEPecOBaHUTE CTPaHW U Ha
MPUMIOXMMUTE HOPMATMBHM aKkToBe, 3a eduKkacHOCTTa W eeKTUBHOCTTa Ha cucTeMmaTta 3a ynpasrieHue Ha
Ka4ecTBOTO, 3a NnaH1paHe 1 peanuavpaHqe Ha NOCTOSIHHM NOACOPeHNS:;

Cbh3[aBaHe N NOAObPXKaHE Ha YCIOBUA 3a CMa3BaHe Ha HOPMaTVBHUTE U3NCKBaHWUS,
YCbBbPLIEHCTBAHE Ha NpunaraHnTe MeToay 3a KOHTPON Ha Ka4yeCTBOTO,

NPOBEXAAHETO HAa BCMYKM AEWHOCTM MO HAYWH, KOWTO 3aluMTaBa 34paBeTo W BesonacHocTTa Ha xopara v
OKOJMHaTa cpeaa,

U3MbITHEHWE Ha NOCTaBKUTE O KITMEHTUTE B JOTOBOPEHUTE CPOK, KOTUYECTBO U Ka4eCTBO,
HamansasaHe 40 MUHUMYM 6p0ﬂ Ha oniakBaHUATa N peknaMmaunnTe OT KNUEHTUTE;

NOAAbPXKAHE HABOTO Ha NpoLaxou Ha APYKECTBOTO M NMOCTOSHEH CTPEMEX KbM YBENNYaBaHe Ha nasapHus Asn
Ha upmarTa, Ha roguilHa 6asa;

¢ ONTMMarnHo M3Mosn3BaHe Ha BCUYKK HAIMYHWK pecypcu;

MoAAbpXaHETO Ha B3aMMHOM3TOHYM OTHOLLEHWUS C HaLLMUTE JOCTaBYMLM € YacT OT CTPeMeXa HU 3a 3anassaHe
Mo3uLMMTE HW Ha Masapa M HeMpecTaHHO MOBWLIABAHE Ha HWBOTO Ha YAOBMETBOPEHOCT Y KNMEHTUTE. 3a mocTUraHe
BMCOKO HMBO Ha TseXHaTa YOOB/IETBOPEHOCT e Ce MpUObpXaMe KbM HEenpeKbCHaTO M3yyaBaHe WM3NCKBaHMATa W
0YaKBaHWATa UM, KaKTO MHAVBUAYATHM Taka v CEKTOPHM.

Kniouos (baKTOp 32 peanusvpaHe Ha nonuTukaTa e I'IpOdJeCVIOHQJ'IVBM'bT U aHraXXupaHoCTTa Ha ChnyXxutenuTe,
KaTo NoAAbPKaHe v NoBULLIABAHE HA KOMMETEHTHOCTTA, 3HAHWUATa, YMEHUSITA 1 MOTUBALMATA UM € NPUopUTeTHA 3ajava
3a PbKOBOZCTBOTO.

PBbKOBOACTBOTO € Cb3faro YCroBKs 3a CTPUKTHO CrasBaHe W3uckeaHusTa Ha CucTemata 3a ynpaBneHue Ha
Ka4ecTBOTO B OpraHu3auusiTa U 3a akTMBHOTO CbAEWCTBME HA PBKOBOAHWA W U3MBLMHWUTENICKM NEpCOHan B HEMHOTO
(DYHKLMOHUPAHE U pa3BuTHe.

C MHBECTVLMM B MOLEPHN3ALMSA, NOAAbPXKAHE 1 NOBULLABaHe Ka4eCTBOTO Ha NPEAOCTABSHUTE OT APYKECTBOTO
NpOoyKTW W ycnyri, OBy4eHUeTo W KeanuduKauusiTa Ha CRyXUTENUTe, OPYXECTBOTO HU € TOTOBO Aa rapaHtupa
MbBKABOCT, CTAabWIHOCT, BMCOKa MPOAYKTMBHOCT M Ka4eCTBO, KAKTO W KOHKYPEHTHW MPOLYKTM U YCIyrM Ha CBOWTE
KIEHTH.

KaTo ynpasutenu Ha ,XUMOWI B EOO[] Aeknapvpame MM4HOTO CY y4acThe 1 OTTOBOPHOCT 3@ U3MbIHEHMe
Ha 0BsiBeHaTa NonnTMka no Ka4eCTBOTO, OCUrypsiBaLla NpocrepuTeTa Ha OpraHu3aLmsTa.
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